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Nocturnes : quel bilan réel ?

Des nocturnes qui amplifient le manque de personnel!

_a realité du terrain est sans appel : la DDCT manque cruellement d'effectifs.
Depuis des années, les équipes alertent sur la surcharge de travail, les postes vacants,
es remplacements impossibles et la fatigue qui s'accumule.

Malgré cela, la nocturne du jeudi jusqu’a 19h30 — mise en place depuis plusieurs
annees — continue d'étre maintenue alors méme qu’elle ne rencontre pas son public.

Une organisation qui pénalise les agents... et le service public

La faible frequentation du jeudi soir se fait au détriment du renforcement des équipes
le matin, la ou la demande est reelle.

Conséqguences:

e Files d'attente plus longues

e Tension accrue dans les services

e Qualite de service dégradée

e Conditions de travail déteriorées

e En cas dabsence, un agent présent depuis l'ouverture doit assurer la nocturne.
Fatigue, injustice, risques psychosociaux : trop, c'est trop.

Pour FO, il est indispensable:

e D’etablir un veritable etat des lieux fonde sur des données objectives et la realité du
terrain;

e D'écouter les remontees des agents et de certains DGS;

e D'ouvrir enfin une reelle negociation.

FO EXIGE :

e | areaffectation des moyens vers les plages reellement frequentées ;

e Une politique d’horaires basee sur les besoins réels et non sur l'affichage ;

e Le renforcement des effectifs afin de garantir un service public digne et des
conditions de travail respectueuses.
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